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シリーズ：介護事業所の舞台裏
　　　　    　　　　　第8回「介護事業所の発信力」

5年前の事業所パンフレットが手元にある。スタッフの手作りで自分たちで印刷して

いたことを思い出す。昨年から事業所パンフレットをリニューアルした。介護事業所
も「伝える」「発信する」力をもたなくてはならない時代となった。星の数程の情報に
囲まれている。その星のひとつ「ゆたかなビレッジ」を見付けていただくのは大変至
難の技でしょう。これまでは存在しなかった「介護事業所の発信力」が試されている
かと感じています。最初に取り組んだのはインターネット上のホームページサイトの
立上げでした。最初はご利用者様との関わりをテーマにスタッフ側の喜びを発信し
ていました。正直言って2年継続しましたが反響は少ないという印象でした。情報を

受け取る側へ伝わっていないということ、内容も数多くあるスタッフエピソードであり
情報として価値の薄いものであったと自らも分析しています。これまでの反省を含め
て、2015年2月「ゆたかなビレッジホームページ」をリニューアルいたしました。情報

の鮮度、伝える情報をまとめて伝え易くすることを注意しています。わたしたち介護
事業所、介護士たちのリアルタイムな行動をご覧いただけるようになっています。
日々の現実をインターネットを利用してお伝えしたいと思います。もちろん顔を合わ
せてお話しすることもあります。この21世紀の技術を介護事業所、そして皆様と共に

有意義に利用できることを望んでいます。是非「ゆたかなビレッジホームページ」を
一度ご覧ください。ホームページアドレスは・・・以下　　　　
http://www.yutakanamura.com/

株式会社ゆたかなビレッジ

今月の話題

デイサービスぼやあ樹　横浜
「紅白　梅開花」

「明日はもちつき大会ですね会長さん」
「そうですね。いろいろと準備お願いしますね」
「はい！がんばります。それにしても、もちつきの準備とはいろいろあるもの
ですね。テントの用意、会場設営、もちの準備…何事も準備ですね。」
「そうだね。みなさんが楽しく、ケガのないよう考えていますよ。」
「ご苦労ありますね。」
「いえいえまたこうしてぼやあ樹さんも参加してくれるとうれしいですよ」
「はい、参加させていただきます。」
「ところで関係ないですが、この木は何ですか？」
「これはバナナの木ですよ」
「え！バナナ、ほんとだバナナの花がついていますね。」
「そう、花はつくけど、残念ながら実はなりませんね。」
「残念・・・でも横浜のバナナ食べてみたい」

小規模多機能ぼやあ樹　横浜
「地域行事へ参加開始」もちつき大会開催

「デイサービスの玄関に紅白の梅が開花しましたよ。」
「アラーまあホントおめでたいわね。」
「この梅はある方が3年前にお手植えされた梅ですよ。」

「その方はこちらの方ですー！」
「えー！私ですか？？？？笑」
「私でしたか。皆の役にたってよかったわ。」
「私も梅も元気に咲きましたね。」
「ほんとですね。梅と同じくキレイですよ」
「あら、ありがとう。笑」


